Analiza ankete o stanju v jezikovnih poklicih (april 2020)

V skupini drustev, zbranih ob Beli knjigi o prevajanju, tolmacenju, lektoriranju in podnaslovnem prevajanju, nas je
spomladi 2020 zanimalo stanje v poklicni skupini jezikovnih poklicev. Zaradi razglasene epidemije covida-19 se je zaprla
skoraj vsa Evropa, drzava, tudi vecina gospodarstva in javnega sektorja, odpovedane so bile vse prireditve, posebej pa
smo se cutili izpostavljene tudi jezikovni poklici. Vzroke za to smo iskali z anketo, ki smo jo poslali ¢lanom vseh nasih
drustev in drugim poklicnim kolegom.

Sodelujoéi

Z anketo smo od 8. do 30. aprila zbirali predvsem odgovore prevajalcey, lektorjev in tolmacev. Prejeli smo vec kot 200
izpolnjenih vprasalnikov, ki smo jih lahko vkljucili v analizo. Med njimi je 80 % Zensk, starih vec¢inoma (70 %) od 30 do 50
let, drzava njihovega rojstva in bivanja pa je 98-odstotno Slovenija.

Univerzitetno izobrazbo oziroma izobrazbo na drugi bolonjski stopnji je navedlo 70 % sodelujocih, 17 % pa magisterij
oziroma doktorat znanosti. V anketo smo zajeli zelo izkuseno generacijo, saj imajo skoraj vsi anketiranci vec¢ kot 10 let
delovnih izkusenj (39 % celo vec kot 20 let in 38 % od 10 do 20 let).

Osnovna poklicna dejavnost anketirancev je predvsem prevajanje (56 %), za 15 % lektoriranje, za 15 % podnaslovno
prevajanje, po 7 % pa jih tolmadi oziroma so sodni prevajalci/tolmaci. Ve¢ kot 80 % ¢asa namenjajo prevajanju in
podnaslovnemu prevajanju, le 2 % jih je navedlo poucevanje.

Od razglaSene epidemije se je odstotek ¢asa, ki so ga respondenti namenili za posamezne dejavnosti iz skupine jezikovnih
poklicev, najbolj znizal pri lektoriranju (28 % sodelujocih lektorira manj kot 20 % c¢asa in 31 % jih sploh ne lektorira). Tudi
pri drugih dejavnostih se je povecalo Stevilo tistih, ki za te dejavnosti ne namenijo vec nic¢ Casa.

Zaposlitveni status anketiranih kolegov in kolegic je razviden iz grafikona 1. Od tistih, ki so zaposleni na drugem podrocju,
jih vecina (58 %) dejavnosti iz skupine jezikovnih poklicev opravlja po avtorskih pogodbi (druge oblike: popoldanskiss. p.,
Studentska napotnica, neprijavljeno).
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Grafikon 1: Zaposlitveni status anketirancev.



Dejavnost v jezikovnih poklicih leta 2019

Za lazjo primerjavo s spremenjenimi razmerami leta 2020 najprej poglejmo, kako so anketiranci ocenili svoje delo in
dejavnost v letu 2019. Tretjina je prevedla manj kot 65 avtorskih strani mesecno (€etrtina pa ve¢, tj. od 65 do 100
avtorskih strani meseéno). Tretjina anketirancev je lektorirala manj kot 100 strani mesecno, 22 % pa jih je v letu 2019
tolmacilo manj kot 50 tolmaskih dni.

Najpogostejsi izhodis¢ni jezik (23 %) je bila anglescina, drugi (12 %) slovenscina, razprsenost drugih jezikov pa je bila zelo
velika. Najpogostejsi ciljni jezik je bil v letu 2019 pri skoraj polovici (47 %) anketirancev slovenscina, drugi pa anglescina
(12 %).

Polovica anketiranih kolegov obicajno prevaja in lektorira predvsem strokovna in znanstvena besedila. Kako sledijo druge
besedilne vrste, je prikazano v grafikonu 2.
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Grafikon 2: Vrste prevajanih in lektoriranih besedil.

ZasluZek v jezikovnih poklicih

Skoraj ves ali ves letni prihodek 73 % anketirancev ustvari z dejavnostmi jezikovnih poklicev. Slaba tretjina (29 %) jih z
dejavnostjo jezikovnih poklicev v gospodinjstvo, v katerem Zivijo, prispeva od 26- do 50-odstotno, 44 % pa vsaj polovico
letnih prihodkov gospodinjstva, ¢e Ze ne vsega. Pri tem 32 % anketirancev mesecno zasluZi vec kot 1000 evrov in 26 %
vec kot 1500 evrov (19 % zasluZi mesecno manj kot 500 evrov, 20 % pa med 500 in 1000 evrov) (grafikon 3).
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Grafikon 3: Mesec¢ni zasluzek anketirancev.



Clanstvo v strokovnih zdruZenjih
V enega od drustev je v€lanjeno 46 % anketirancev, 34 % pa v nobeno, vendar pa jih je 16 % ¢lanov dveh in 3 % ¢lanov
treh ali vec (grafikon 4). 1z teh podatkov ugotavljamo, da smo z anketo vendarle dosegli SirSo mnoZico kolegov.
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Grafikon 4: Clanstvo anketirancev v strokovnih zdruZenjih.

Spremembe po razglasitvi epidemije
Aprila je 56 % anketirancev ocenilo, da od razglaene epidemije dela manj (ve¢ o tem glej grafikon 5). Na to vprasanje je
odgovorilo 186 kolegov in iz odgovorov lahko sklepamo, da je epidemija vplivala na delo vec kot polovice anketirancev.

Tudi na vprasanje, ali je epidemija do aprila 2020 vplivala na njihovo dejavnost, je 26 % anketiranih odgovorilo, da ne;
25 % jih je navedlo, da se je obseg narocil zmanjsal za vec kot 30 %, 15 % sodelujocih v raziskavi je navedlo, da so brez
narodil. Od 10 do 30 % manj narocil ima 22 % anketiranih, 5 % (tj. 10 anketirancev) pa je oznacilo, da ima vec narocil
(grafikon 5).

Kako bo pandemija vplivala na naSo poklicno dejavnost v vsem letu 2020, aprila ni znalo oceniti 38 % anketiranih, toliko
jih je tudi pri¢akovalo 30- ali veCodstoten upad narocil. Le 9 % anketirancev je ocenilo, da ne bo posebnega vpliva.
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Grafikon 5: Vpliv epidemije covida-19 na dejavnost.



Poslovanje

Anketiranci, ki so sodelovali v nasi raziskavi, imajo skoraj 68-odstoten povprecen delez stalnih naroénikov. Pladilna
disciplina je bila pred pandemijo dobra — 86 % anketirancev je navedlo, da vecina narocnikov uposteva rok placila. Po
razglaSeni epidemiji pa je ta deleZ upadel (69 % anketirancev).

Vecina (58 %) anketirancev sicer ne oglasuje svojih storitev in nove narocnike pridobiva vecinoma po priporocilih
zadovoljnih naro¢nikov (54 %). Spletno stran ali prisotnost na spletnih platformah in druzabnih omrezjih je navedlo
priblizno 30 % anketirancev.

Delovni dan v jezikovnih poklicih

V prvem valu epidemije je 42 % anketirancev najprej opravilo svoje poklicno delo, pri ¢emer jih je 18 % delalo vec kot 8
ur, 26 % rednih 8 ur, 36 % pa 4 ali 6 ur (10 % je delalo 2 uri in 11 % manj kot 2 uri). Za primerjavo: pred epidemijo jih je
vec kot 8 ur delalo 38 %, 8 ur pa 37 %, kar potrjuje zmanjsanje obsega dela. Glej grafikon 6.

Vel kot Stiri ure med epidemijo za skrb za druge (otroci, starsi, gospodinjstvo, pomo¢ pri ucenju) ni porabilo 71 %
anketiranih (4 ure 26 %, 2 uri 19 % in manj kot 2 uri 26 %) in 88 % pred epidemijo (odstotek se je med epidemijo zmanjsal
pri odgovoru dve uri in manj ¢asa za tovrstno skrb, pri odgovoru 4 ure pa je ostal enak). Pri tistih, ki ve¢ kot 8 ur namenijo
skrbi za druge, se je deleZ prav med epidemijo zvisal za 10 %.
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Grafikon 6: Delovni dan anketirancev pred razglaseno epidemijo in po njej.

Cene jezikovnih storitev

Anketirani kolegi so navedli, da cene storitev dolocajo vecinoma (59 %) glede na narocnika, 34 % se jih odlo¢a po
smernicah stanovskega zdruzZenja, 24 % pa glede na konkurenco na trgu (16 % jih je odgovorilo, da jim ceno dolocajo
drugi).

15 % pa je odgovorilo, da »Se ne«, 10 % jih o sprememb| cenni razmlsljalo (grafikon 7).

Zaradi premajhnega stevila odgovorov (le 13 % anketirancev) sta se za nepomembni izkazali dve vprasanji: ali so narocniki
v Casu pandemije pripravljeni podaljsati rok za oddajo prevoda oziroma lekture in ali so naroc¢niki v ¢asu pandemije
pripravljeni placati ve€ za prednostno sprejeto narocilo.
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Grafikon 7: Vpliv epidemije covida-19 na cene.

Ukrepi za blaZenje posledic epidemije

Povprasali smo tudi, za katere spremembe v poklicni dejavnosti so se anketiranci odlocili, da bi zmanjsali negativni vpliv
epidemije (grafikon 8). Vecina (75 %) jih je navedla upostevanje navodil o karanteni, izolaciji in posebni higieni, 37 %
anketirancev ve¢ dela na daljavo, 36 % jih je spremenilo nacin komunikacije s kolegi, naroc¢niki in poslovnimi partner;ji,
33 % je odpovedalo poslovne poti.

Rezultati pri drugih moZnostih so naslednji: 18 % anketirancev je oddalo vlogo za pridobitev drZzavne pomoci, 15 % se je
udelezilo katere od oblik spletnega izobraZevanja in izpopolnjevanja, 12 % je zmanjsalo Stevilo delovnih ur, 10 % se je
lotilo branja literature o osebni rasti, 4 % se je odlocilo, da zmanjsa stroske za sodelovanje z zunanjimi sodelavci, 3 %
anketiranih pa je zaprlo podjetje in opravljanje dejavnosti.
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Grafikon 8: Spremembe v poklicni dejavnosti zaradi epidemije covida-19.
V spremenjenih razmerah po prenehanju karantene se 63 % odstotkov anketirancev aprila ni nameravalo odlo¢iti za

posebne spremembe, 25 % pa je vedelo, da bo vec dela na daljavo in videokonferenc namesto sluzbenih poti. Po 5 % jih
je napovedalo spremembo poklicne dejavnosti oziroma zaposlitve, 12 % pa povecanje marketinskih aktivnosti.



Anketiranci vecinoma niso opazili, da bi se druga podjetja med epidemijo na splosno bolj posvecala pripravi
marketinskega materiala (44 % odgovorov ne, 41 % je oznacilo, da ne ve).

Kako smo ob takem stanju pri delu v skupini jezikovnih poklicev skrbeli za zdravje v ¢asu epidemije: predvsem z
vsakodnevnim gibanjem (77 %), vecinoma z zdravo prehrano (67 %) in z dovolj spanja (49 %). Pred epidemijo pa z vec
(za 22 %) sezonskimi Sporti, izleti in vadbo.

Za primerjavo dodajamo podatke Se iz nekaterih drugih raziskav, izvedenih leta 2020 v skupini jezikovnih poklicev.

V raziskavi DGT (Generalnega direktorata za prevajanje pri Evropski komisiji) je bilo ugotovljeno podobno kot v nasi: da
v nasi poklicni skupini med sodelujoCimi v raziskavi prevladujejo Zenske z vec kot desetletnimi izkusnjami, ki vec¢inoma
niso ¢lanice katerega od stanovskih zdruZenj prevajalcev in tolmacev. Med njimi je 54 % anketiranih navedlo, da so ob
razglaseni epidemiji narocniki stopili v stik z njimi, in sicer z naslednjimi razlogi: zanimanje o zdravju in pocutju (55 %), za
zagotovilo o nadaljnjem delu (53,30 %), s prosnjo po nizji ceni storitev (16,20 %), za predcasno izstavitev racuna (skoraj
10 %). V tej raziskavi je 95 % samostojnih prevajalcev in tolmacev zagotovilo, da bo svoje delo nadaljevalo tudi v
spremenjenih razmerah po epidemiji. V sklepu navajajo, da je vecina samostojnih prevajalcev Ze opremljena za delo na
daljavo, da je ta panoga manj ranljiva in da iz kriznih razmer izhaja zmerna koli¢ina dodatnega dela. Med novimi
zahtevami pa so izpostavljene: nujnost in odzivnost, vecja konkurenca (tekmovalnost) bo zniZala cene, vse se bo lahko
opravilo na daljavo, upravljanje procesov prek oblakov, tolmacenje na daljavo, raznolikost storitev.

Prevajalsko orodje Memsource je aprila 2020 naredilo anketo med svojimi uporabniki. Na zacetku so ugotovili, da so
marca in aprila 2020 v orodje prenesli ve¢ besed kot februarja 2020. To jih je navdalo z optimizmom, da pandemija
vendarle ne bo tako grobo posegla tudi v prevajalski sektor. Od vec kot 500 sodelujoc¢ih samostojnih prevajalcev pa jih je
60 % porocalo o tem, da jim je pandemija odnesla narocila in delo, 30 % jih ne obcuti nobene spremembe, 10 % pa je
navedlo, da ima dela vec. Za prihodnost jih 65 % pricakuje manj dela, 23 % nobenih sprememb, 12 % pa vec¢ dela. Na
vprasanje, kaj bodo storili v prihodnjih mesecih za stabilnost svojega dela, so odgovorili: 39 % se je odlocilo poiskati nove
narocnike, 35 % ni imelo posebnih nacrtov, le pozornost na ¢im manjse stroske, 26 % pa je napovedalo, da se bo zacelo
dodatno izobraZevati in usposabljati ter da bodo bolj pozorni na zagotavljanje kakovosti.

Iz raziskave ZKTS o tolmacenju na daljavo se nam v kontekstu nase ankete zdi pomembno, da je 72 % sodelujocih
konferencnih tolmacev odlocenih sprejeti ali vsaj poskusiti tolmacenje prek platform.

V anketi mednarodnega zdruZenija filmskih prevajalcev AVU polovica anketirancev aprila 2020 ni zaznavala upada
prometa zaradi koronakrize, po drugi strani pa je za 43 % ¢lanov AVU promet Ze opazno upadel. Priblizno Cetrtina
anketirancev z upadom prometa ocenjuje trenutni upad na 25 %, priblizno tretjina na 25-50 %, Cetrtina pa na vec¢ kot
50 %. Med razlogi za manjso koli¢ino dela so najveckrat upad narocil in preloZeni ali preklicani projekti, npr. odpoved
filmskih festivalov in premier v kinih, zaprtje studiev za sinhronizacijo, prekinitev snemanj in zastoj produkcije novih oddaj,
kréenje programskih shem in ker pri agencijah ob upadu narocil vec¢ino dela zdaj opravijo kar hisni prevajalci. Tretjini
anketirancev varovanje oziroma $olanje otrok na domu oteZuje razmere za delo, kar vodi do zmanjSane sposobnosti za
delo, dvojne obremenitve in deloma tudi pretezno vecernega oz. no¢nega dela. Skoraj 80 % anketiranih pricakuje, da se
bo njihov promet v prihodnosti zmanjsal. Tretjina jih ocenjuje, da se bo obseg zmanjsal za 25-50 %, Cetrtina pa
predvideva Se vedji padec. Vec€ kot tretjina anketiranih tega trenutno ne more oceniti. Vec kot 30 % anketiranih je v ¢asu
ankete Ze zaprosilo za pomoc oziroma to nameravajo. Malo manj kot 40 % tega ne bo storilo, slabih 30 % se Se ni odlodilo.



https://filmuebersetzen.de/fileadmin/medien/AVUE_Umfrage_Corona_MarApr_2020.pdf

